


La casa come luogo di cura in Puglia, tra continuità assistenziale e 
innovazione tecnologica

RELATRICE: Girolama de Gennaro
  Direttrice Distretto Socio Sanitario Cerignola – ASL Foggia
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LE CENTRALI OPERATIVE 
TERRITORIALI 

Il modello organizzativo 
della ASL FOGGIA
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L’equipe della Centrale Operativa Territoriale AZIENDALE 

Attualmente la centrale operativa territoriale anche con funzioni di Telemedicina e 
composta dalle seguenti figure:

• Coordinatore;

• 5 Infermieri ESPERTI; 

• 2 Infermieri (compreso il Coordinatore) dedicati all’installazione ed 
addestramento sull’utilizzo dei Device 
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L’equipe della Centrale Operativa Territoriale distrettuale

La centrale operativa territoriale distrettuale è composta dalle seguenti figure:

• 3 Infermieri ESPERTI; 

• 1 assistente sociale;
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Le COT, oltre alle funzioni 
previste dal D.M. 77/2022, 
coordinano anche  gli  
infermieri di famiglia o 
comunità, indirizzati 
prevalentemente 
all’attività di prestazioni 
infermieristiche domiciliari 
indifferibili e Telemedicina.
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Le C.O.T.
e

la Telemedicina

I device utilizzati sono 
strumenti con tecnologia 

ICT per la rilevazione 
della Saturazione, 

frequenza cardiaca, 
pressione arteriosa, 

temperatura corporea e 
l’esecuzione di un 

Elettrocardiogramma 
palmare o a tre 

derivazioni, 
Ecocardiografo ed 

emogasanalizzatore.
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I sistemi di Monitoraggio

L’attività di monitoraggio è realizzata 
con 2 sistemi tra loro integrati:

1. La Piattaforma DIOMEDEE che 
genera l’APP utilizzata dal 
paziente e dall’Operatore 
Sanitario;

2. Cartella clinica elettronica 
dell’ASL FOGGIA Talete dove è 
definito tutto il percorso di cura.
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App Operatore
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Esecuzione e monitoraggio del PDC

Dal menu principale si può accedere alla sezione generale (homepage) in cui viene visualizzata la mappa e la relativa 
localizzazione dei pazienti in telemonitoraggio.

Alla selezione dei contatori riportati nella parte superiore della pagina è possibile:
• Visualizzare le informazioni di dettaglio (da tutti gli attori coinvolti) degli allarmi generati;
• Gestire gli allarmi intraprendendo le azioni correttive necessarie in riferimento al singolo allarme (dagli 

operatori della COT).
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Attività di monitoraggio

Il monitoraggio viene effettuato nella sede della 
COT dalle ore 8 alle ore 20 tutti i giorni compreso i 

festivi. Gli Infermieri della centrale operativa 
territoriale controllano da remoto agli orari 
predefiniti e intervengono in caso di alert o 

mancata misurazione chiamando l’assistito. In caso 
di urgenza attivano i servizi del caso (Medici USCA, 
118, MMG, Specialista Ospedaliero o Territoriale).



GRAZIE PER L’ATTENZIONE
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