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CONTATTACI!
promisalute@regione.veneto.it

SEDE REGIONE VENETO
• email: promisalute@regione.veneto.it
• email attività formative:

Regione del Veneto – Area Sanità e Sociale

UO Commissione Salute e Relazioni socio sanitarie

Palazzo Molin, San Polo 2514, 30125 – VENEZIA

SEDE UFFICIO REGIONE VENETO A ROMA
• email: promisalute@regione.veneto.it

Via del Tritone 46, 00187 – ROMA

SEDE AMMINISTRATIVA
• email: promisalute@regione.veneto.it

Azienda Ulss n. 4 Veneto Orientale

Piazza De Gasperi 5, 30027 – San Donà di Piave (VE)

SEDE UFFICIO REGIONE VENETO A BRUXELLES
• email: promisalute@regione.veneto.it

Regione del Veneto – Sede di Bruxelles
Avenue de Tervuren 67, 1040 – Brussels

promisalute.formazione@regione.veneto.it
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TSI «TOWARDS PERSON-CENTRED INTEGRATED CARE

Il TSI è parte del Multiannual Financial Framework (MFF) 2021-2027 e del Recovery Plan for Europe

La flagship ‘Towards person-centred integrated care mira ad aiutare gli Stati membri, in particolare i 
Ministeri della salute e degli affari sociali, a progettare e attuare riforme strutturali nei settori della 
salute, dell'assistenza sociale e dell'assistenza a lungo termine

OBIETTIVI DELL’INIZIATIVA:

✔ Supportare la creazione di un sistema sociosanitario integrato e coordinato a partire dalla valutazione 
multidimensionale e presa in carico della persona e della famiglia

✔ Migliorare l’accesso delle persone ai servizi, in particolare a quelli di assistenza domiciliare e la qualità 
dei servizi stessi

✔ Supportare l’attuazione nel medio-lungo termine delle strategie e politiche nazionali in materia di 
integrazione sociosanitaria (DECRETO 23 maggio 2022, n. 77, Piano Nazionale per la Non autosufficienza 
2022-2024,…) in connessione con gli investimenti in corso su Missione 5 e Missione 6 del PNRR

✔ Sostenere l’attuazione delle priorità dell’UE in materia di assistenza sanitaria e sociale
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L’iniziativa è supportata, nel processo di riforma dalla Commissione Europea (SG Reform) e dall’OCSE 
(Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo Economico) in quanto soggetto attuatore.
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FASI CHIAVE DEL PROGETTO
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I PRIMI PRODOTTI PROGETTUALI

1. Online il sito dell’iniziativa: https://www.oecd.org/health/towards-person-centered-integrated-care-in-
italy.htm

2. Nelle prime fasi progettuali, OCSE ha realizzato una serie di interviste a stakeholder nazionali privilegiati e 
lavorato, per il tramite del ProMIS, al coinvolgimento dei livelli regionali.  

A seguire, l’OCSE ha redatto e pubblicato l’Inception Report che è stato presentato e discusso in 
occasione dell’evento organizzato il 16 ottobre 2023 a Roma. 

3. E’ stato somministrato, a tutte le Regioni e Province Autonome italiane, il questionario di mappatura 
e analisi degli strumenti e sistemi informativi esistenti a livello nazionale, regionale, territoriale di supporto 
alla valutazione e presa in carico integrata delle persone non autosufficienti, che in fase di definizione era 
stato condiviso e discusso con le Regioni all’interno delle competenti Commissioni Salute e Politiche 
Sociali. 

OCSE ha redatto e pubblicato il documento di analisi degli esiti del questionario «Un analisi dello stato di 
integrazione dei servizi di assistenza sociosanitaria a domicilio, con particolare attenzione ai sistemi 
informativi, ai sistemi di valutazione multidimensionale ed alle buone pratiche internazionali, incluso il 
social prescribing» che è stato presentato e discusso in occasione dell’evento organizzato il 22 maggio 
2024 a Roma.
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IL COINVOLGIMENTO DELLE REGIONI ITALIANE

1) Le Regioni Puglia, Veneto, Liguria, Toscana, Emilia Romagna e la Provincia Autonoma di Trento e la 
Provincia Autonoma di Bolzano si sono candidate e sono state selezionate come territorio 
sperimentale per le azioni pilota.

2) OCSE, con il supporto di ProMIS, ha incontrato ogni Regione/PP.AA per presentare le attività dell’azione 
pilota che ha preso avvio ad ottobre 2024 con la somministrazione di due questionari i cui esiti sono 
stati oggetto dei focus group realizzati in ogni territorio a partire dai primi mesi del 2025: 

      Questionario per i Direttori dei distretti sanitari e degli Ambiti territoriali sociali partecipanti alla fase 
pilota del progetto

       Questionario per i professionisti che operano nel campo del care management o care provision in ogni 
sito pilota del

      progetto
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FASE PILOTA

Conclusi a marzo 2025 i focus group nelle Regioni selezionate come territorio sperimentale per le azioni 
pilota:
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FASE PILOTA

EVENTO 7 MAGGIO 2025 BOLOGNA: GLI ESITI DEI FOCUS GROUP
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FORMAZIONE

In collaborazione con la Scuola Universitaria Superiore Sant’Anna di Pisa è stato realizzato il Percorso 
formativo che affronta i principali nodi dell’integrazione sociosanitaria, approfondendo i temi chiave del 
modello di cure integrate promosso dal progetto. I moduli formativi includono, inoltre, testimonianze 
dirette di diversi stakeholder del progetto.

Il programma formativo, della durata complessiva di 30 ore, è articolato in 6 moduli tematici. I contenuti 
sono progettati per rispondere in modo flessibile e fruibile alle esigenze delle diverse figure professionali 
coinvolte – dirigenti, operatori sociali e sanitari – offrendo sia approcci teorico-tecnici sia spunti pratico-
operativi.

Per orientare il percorso, è stato sviluppato uno strumento di autovalutazione personalizzato, che 
consente a ogni partecipante di individuare i moduli più rilevanti in base al proprio profilo professionale. Alla 
conclusione del questionario, è possibile scaricare un file che indica il percorso formativo suggerito.
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FORMAZIONE – FASE PILOTA

Sono stati coinvolti, nella fase pilota della formazione con la sperimentazione dei materiali formativi, i 
seguenti territori:

EMILIA ROMAGNA
AUSL ROMAGNA
Unione Dei Comuni Della Bassa Romagna
AUSL PIACENZA

PUGLIA
ASL FOGGIA

LIGURIA
ASL 4
COMUNE RAPALLO
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TOSCANA
USL CENTRO
USL SUD-EST

VENETO
ULSS 8



PRESENTAZIONE RAPPORTO FINALE
Output 8

Il rapporto finale del progetto «Verso un’integrazione strutturata e sistemica delle cure domiciliari per 
non autosufficienti» verrà presentato Forum Risk Management in Sanità ad Arezzo il 28 novembre 2025
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