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Il nuovo PNGLA 2025-2027: contesto e obiettivi

• Sostituisce il PNGLA 2019-2021, aggiornando modelli e strumenti di governance

• Nasce in coerenza con: DL 73/2024 (“riduzione tempi d’attesa”) e DM 77/2022 
(modelli territoriali)

• Obiettivi generali:

• Garantire accessibilità, qualità, equità delle prestazioni

• Integrare dati, tecnologie e modelli previsionali per programmare l’offerta

• Rafforzare monitoraggio, trasparenza e tutela dei cittadini.
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Il nuovo PNGLA 2025-2027: contesto e obiettivi

• Divieto di chiusura delle agende

• Preliste (Liste di Tutela): strumento per registrare la richiesta in caso di 
indisponibilità immediata, consentendo al cittadino di essere ricontattato per 
l'appuntamento

• Accesso diretto: per salute mentale, dipendenze e attività consultoriali

• Comunicazione istituzionale: documentazione Obbligatoria sul Web: I siti web 
regionali devono presentare il Piano Regionale di Governo delle Liste di Attesa 
(PRGLA). Siti web istituzionali rivolti ai dipendenti o ai cittadini?

• Trasparenza: non significa solo pubblicare i flussi informativi, ma devono essere 
chiari e comprensibili
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La Piattaforma Nazionale Liste di Attesa (PNLA)
Il Cuore del Monitoraggio e della Trasparenza

• Istituzione e Funzione: Istituita presso AGENAS (Agenzia Nazionale per i Servizi 
Sanitari Regionali), la PNLA realizza l'interoperabilità con le Piattaforme Regionali 
delle Liste di Attesa (PRLA). Il suo obiettivo è fornire uno strumento nazionale 
(Cruscotto) per la governance delle liste d'attesa tramite dati tempestivi.
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Link

https://www.portaletrasparenzaservizisanitari.it/wp-content/uploads/2025/06/20250630-public-script.txt


FHIR (Fast Healthcare Interoperability Resources)
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FHIR (Fast Healthcare Interoperability Resources) è uno standard di interscambio dati nel
settore sanitario sviluppato da HL7 International. Permette lo scambio e l'integrazione di 
dati clinici ed amministrativi tra diversi sistemi informativi sanitari. 
Utilizza tecnologie web moderne (come RESTful APIs e JSON/XML) per facilitare l'accesso e 
la condivisione delle informazioni. 
Mira a migliorare l'interoperabilità e l'efficacia dell'assistenza sanitaria offrendo risorse
granulari per la rappresentazione dei dati. È progettato per essere facilmente
implementabile e adattabile a diverse esigenze applicative.
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Link

https://www.marcopingitore.it/openssn/demo_san_pietro_in_guarano/index.html
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Link

https://github.com/CS78-open/egesia?tab=readme-ov-file
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